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お客さま各位 

 

 

でんさいサービスにおける Windows11 の対応について 

 

標記の件、Windows11（OS）の動作確認が完了いたしましたので、でん

さいサービスの推奨環境ページに追加いたしました。 

 なお、でんさいサービスのご利用形態によって、電子証明書に関する操作設

定が異なりますので、以下の URL より、ご確認ください。 

 

 

でんさいサービスのみをご利用のお客さま 

【電子証明書取得】 

https://www.shinkin.co.jp/kyotu/densai/kankyo/cl/syutoku.pdf 

【電子証明書更新】 

https://www.shinkin.co.jp/kyotu/densai/kankyo/cl/koushin.pdf 

 

 

 

でんさい＋法人 IBをご利用のお客さま 

 https://www.shinkin.co.jp/ib/info/houjin_s/20220204/index.html 

 

 

※その他の設定方法につきましては、ご利用サービスの推奨環境ページをご確

認ください。 

以 上 


