
しんきん個人インターネットバンキングサービス 

ハードウェアトークン取扱開始について 
 

  これまで当金庫のインターネットバンキングサービスは、ソフトウェアトークン（パ

ソコン用・スマートフォン用）を採用して参りましたが、パソコン用ソフトウェアトー

クンが利用登録停止となったため、利用登録可能なソフトウェアトークンはスマートフ

ォン用のみとなっております。 

このたび、スマートフォンをお持ちでないお客さまにもワンタイムパスワードサービ

スをご利用いただけるよう、ハードウェアトークンの取扱いを開始いたします。 

 

 １．対象となる取引 

   お振込（予約取消）、税金各種料金払込、ご利用限度額変更 

 

 ２．ハードウェアトークン概要 
 

項 目 詳 細 

メーカー ＦＥＩＴＩＡＮ（飛天：ヒテン） 

外観  

認証方式 ＯＴＰ認証のみ 

利用料 現在、利用料はいただいておりません。 

利用方法 ①別途、書面による手続きが必要となります。 

②ハードウェアトークンの交付後は、しんきんインターネットバン

キングサービスへ利用登録を行っていただきます。 

電池寿命 ５年程度。（利用頻度による） 

※電池残量が少なくなると液晶表示が薄くなりますので、再発行の

手続きを行ってください。 

再発行 ①電池切れなどによる再発行 

 端末を返却いただいた場合は、無償交換させていただきます。 

②破損・盗難・紛失などによる再発行 

 端末代金 1,000円。（別途消費税が必要です） 

お問合せ窓口 

きのくに信用金庫 事務部 インターネットバンキング担当 

受付時間 平日 9：00～17：00 

以 上 


